KADENZA

Nederlandse manager op vakantie: cocktail, strandstoel & werkmail

Laren, 25 juli 2011 — Er zijn nog maar weinig Nederlandse managers die privé en
werk gescheiden houden, ook tijdens vakantie. Ruim twee derde (68%) van de
managers die in het bezit zijn van een smartphone checkt de e-mail op zijn
vakantieadres. Managers met een tablet zijn iets minder actief: 60 procent leest en
beantwoordt e-mails tijdens vakantie. Slechts een derde checkt zijn e-mail helemaal
niet. Dit blijkt uit onderzoek in opdracht van Kadenza, specialist op het gebied van
Enterprise Intelligence. Onderzoeksbureau SSI vroeg daarvoor 306 Nederlandse
managers naar het gebruik van de smartphone en tablet in zowel persoonlijke als
zakelijke context.

Ruim een derde van de managers checkt zelfs regelmatig tot altijd de e-mail tijdens
vakantie. En bijna net zoveel leidinggevenden stellen actief nieuwe e-mails op. Erik
Leene, directeur van Kadenza: “Het lijkt bijna een gewoonte te worden dat managers
altijd bereikbaar zijn, ook als ze op een strandstoel in de zon liggen. Smartphones en
tablets zorgen ervoor dat e-mail op elk gewenst moment gecheckt kan worden. Het is
opvallend dat slechts een derde van de managers vakantie echt als vakantie ziet en
alle verplichtingen omtrent werk loslaat. Ons onderzoek is erop gericht om de
informatiebehoefte onder managers te inventariseren. In het algemeen kunnen we
concluderen dat deze erg groot is. Managers zijn op zoek naar slimmere manieren
om deze behoefte te managen. In dit geval: Vakantie Intelligence. In het dagelijks
leven: Enterprise Intelligence.”

Noot voor de redactie: Het volledige onderzoeksrapport is te downloaden via http://gurl.im/b0a91xa
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