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SPS breidt management team uit met Ron Happel

Reeuwijk, 11 januari 2011 — Ron Happel (56) is gestart als Manager Sales &
Marketing en lid van het management team bij SPS, specialist in beheer en
continuiteit van IT-omgevingen. In deze functie zal hij zich als leidinggevende richten
op het uitbreiden van het marktaandeel, het intensiveren van de
marketingcommunicatie en het professioneel uitvoeren van het partner- en
portfoliomanagement.

Ron heeft al vele jaren ervaring binnen de IT. Voordat hij bij SPS startte, was hij ruim
zes jaar werkzaam als Managing Director van IT service provider a&o systems +
services Benelux B.V. Daarvoor werkte hij als General Manager bij managed service
provider PSINet Nederland, nu onderdeel van Interoute, en als Managing Director
van SuperNova Benelux.

Ron Happel: “SPS is een zeer innovatief en technisch gedreven bedrijf. De
aanleiding voor mijn overstap was het feit dat er nog veel ruimte in de markt is voor
de producten en diensten van SPS. Het is voor mij dan ook een uitdaging om de
sales- en marketingaanpak verder te professionaliseren om zo een significante groei
te realiseren. Daarnaast zie ik dat Managed Service Providers, Shared Service
Centra en IT-beheerorganisaties van grotere bedrijven toe zijn aan de volgende fase
van professionalisering van IT-beheer. Organisaties willen IT-beheer steeds meer
afstemmen op de behoeften van de business, dit kunnen zowel interne als externe
klanten zijn. Dit verdient IT-beheer dat daadwerkelijk een bijdrage levert aan het
succes van de business en dat is meer dan het in de lucht houden van een IT-
infrastructuur. Met SPS wil ik laten zien dat door het efficiént inrichten van de IT-
beheerorganisatie met tooling en processen, grote stappen naar meer
volwassenheid en efficiency kunnen worden gemaakt.”

Noot voor de redactie: Er is een foto op hoge resolutie beschikbaar van Ron Happel, Manager Sales
en Marketing bij SPS.

Over SPS

SPS uit Reeuwijk is leverancier en ontwikkelaar van de GENSYS™ Business Service Management
(BSM) oplossing en aanbieder van de op GENSYS gebaseerde Res-Q beheerdiensten en Datacenter
services. SPS richt zich met name op de Managed Service Providers en de IT-afdelingen van
middelgrote tot grote organisaties die hun IT beter willen afstemmen op de business en als Interne
Service Provider meetbare diensten moeten gaan leveren. Als innovatieve IT-organisatie met ruim 17
jaar beheerexpertise bij meer dan 300 gerenommeerde klanten is SPS één van de belangrijkste
spelers in de Business Service Management markt. Door tooling, processen en organisatie volledig op
elkaar af te stemmen levert SPS een totale beheeroplossing inclusief blauwdruk voor
beheerorganisaties en processen: “Manage IT the Gensys Way". Meer informatie over SPS is te

vinden op www.sps.nl.
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